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T18 Modalità di Gestione espresse in %

Area

d'Intervento

INTERVEN
TI IN

ECONOMIA
 DIRETTA

APPALTI CONCESSI
ONI A
TERZI

AZIENDE
SPECIALI

E
MUNICIPA
LIZZATE/P
ARTECIPA

TE E
CONTROL

LATE

ISTITUZIO
NI

SOCIETA'
PARTECIP

ATE
OLTRE IL

50%

SOCIETA'
PARTECIP
ATE FINO
AL 50%

CONVENZI
ONI

CONSORZI ACCORDI
DI

PROGRAM
MA

UNIONE DI
COMUNI

ENTI
AUTONOMI

COLLABO
R.,

PATROCINI

CO.CO.CO.
 E

CONSULE
NZE

ALTRO

Area Operativa: Indirizzo politico - istituzionale
Indirizzo politico 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Relazioni con altri
soggetti pubblici e

privati

70 0 0 0 0 0 0 30 0 0 0 0 0 0 0

Rapporti con l'esterno 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Funzionamento
Servizi legali 80 0 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi
economico/finanziari

70 10 0 0 0 0 0 0 0 0 20 0 0 0 0

Gestione del personale 30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 70 0 0 0 0

Sistemi informativi 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 90 0 0 0 0

Servizi di pianificazione
e controllo

20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 80 0 0 0 0

Servizi di supporto 80 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi
Stato civile e anagrafe 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizio elettorale 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi statistici 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tributi 80 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Autorizzazioni,
concessioni e
provvidenze

80 0 0 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 0 0
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Area

d'Intervento

INTERVEN
TI IN

ECONOMIA
 DIRETTA

APPALTI CONCESSI
ONI A
TERZI

AZIENDE
SPECIALI

E
MUNICIPA
LIZZATE/P
ARTECIPA

TE E
CONTROL

LATE

ISTITUZIO
NI

SOCIETA'
PARTECIP

ATE
OLTRE IL

50%

SOCIETA'
PARTECIP
ATE FINO
AL 50%

CONVENZI
ONI

CONSORZI ACCORDI
DI

PROGRAM
MA

UNIONE DI
COMUNI

ENTI
AUTONOMI

COLLABO
R.,

PATROCINI

CO.CO.CO.
 E

CONSULE
NZE

ALTRO

Urbanistica 70 30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi erogati alla collettivita'
Sicurezza urbana,

attività di polizia locale
e servizio di notifica

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 0 0 0 0

Promozione e gestione
tutela ambientale

50 50 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Lavori pubblici 70 30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi idrici integrati 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Altri servizi di rete/reti
WI FI

10 0 45 0 0 45 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Raccolta e smaltimento
di rifiuti

15 0 0 0 0 85 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione cimiteri,
servizi e trasporti

funebri

95 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione servizi vari 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 90

Area Operativa: Servizi erogati alla persona
Servizi assistenziali 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per la gestione
degli alloggi

5 0 0 0 0 0 95 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per l'istruzione e
per la formazione

25 75 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di supporto
all'istruzione e alla

formazione

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per la cultura 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per lo sport e le
attività ricreative

65 0 35 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Note:
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T19 Ore lavorate per Area di Intervento

Area

d'Intervento

DIRIGENTI % ALTE
SPECIALIZ
ZAZIONI IN

D.O.

% CATEGORI
A D

% CATEGORI
A C

% CATEGORI
A B

% CATEGORI
A A

% DIRIGENTI
E ALTE

SPECIALIZ.
 FUORI

DOTAZION
E ORG.

% RESTANTE
PERSONAL

E

% PERSONAL
E

CONTRATT
ISTA

% Totale

Area Operativa: Indirizzo politico - istituzionale
Indirizzo politico 0 0 0 0 363 3.89 0 0 880 11.46 0 0 0 0 0 0 0 0 1243

Relazioni con altri
soggetti pubblici e

privati

0 0 0 0 351 3.76 0 0 42 0.55 0 0 0 0 0 0 0 0 393

Rapporti con l'esterno 0 0 0 0 146 1.57 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 146

Area Operativa: Funzionamento
Servizi legali 0 0 0 0 16 0.17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16

Servizi
economico/finanziari

0 0 0 0 916 9.82 215 2.68 800 10.42 0 0 0 0 0 0 0 0 1931

Gestione del personale 0 0 0 0 439 4.71 0 0 480 6.25 0 0 0 0 0 0 0 0 919

Sistemi informativi 0 0 0 0 175 1.88 0 0 128 1.67 0 0 0 0 0 0 0 0 303

Servizi di pianificazione
e controllo

0 0 0 0 73 0.78 0 0 160 2.08 0 0 0 0 0 0 0 0 233

Servizi di supporto 0 0 0 0 233 2.5 45 0.56 1391 18.09 0 0 0 0 0 0 0 0 1669

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi
Stato civile e anagrafe 0 0 0 0 912 9.78 0 0 1181 15.38 0 0 0 0 0 0 0 0 2093

Servizio elettorale 0 0 0 0 272 2.92 263 3.27 526 6.85 0 0 0 0 0 0 0 0 1061

Servizi statistici 0 0 0 0 161 1.73 0 0 112 1.46 0 0 0 0 0 0 0 0 273

Tributi 0 0 0 0 73 0.78 1195 14.87 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1268

Autorizzazioni,
concessioni e
provvidenze

0 0 0 0 176 1.89 284 3.53 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 460

Urbanistica 0 0 0 0 1052 11.25 2453 30.54 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3505

Area Operativa: Servizi erogati alla collettivita'
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Area

d'Intervento

DIRIGENTI % ALTE
SPECIALIZ
ZAZIONI IN

D.O.

% CATEGORI
A D

% CATEGORI
A C

% CATEGORI
A B

% CATEGORI
A A

% DIRIGENTI
E ALTE

SPECIALIZ.
 FUORI

DOTAZION
E ORG.

% RESTANTE
PERSONAL

E

% PERSONAL
E

CONTRATT
ISTA

% Totale

Promozione e gestione
tutela ambientale

0 0 0 0 386 4.14 804 10.01 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1190

Lavori pubblici 0 0 0 0 809 8.67 1999 24.88 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2808

Altri servizi di rete/reti
WI FI

0 0 0 0 162 1.74 434 5.4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 596

Raccolta e smaltimento
di rifiuti

0 0 0 0 81 0.87 74 0.92 305 3.97 0 0 0 0 0 0 0 0 460

Gestione cimiteri, servizi
e trasporti funebri

0 0 0 0 442 4.74 253 3.15 906 11.8 0 0 0 0 0 0 0 0 1601

Gestione servizi vari 0 0 0 0 16 0.17 15 0.19 15 0.2 0 0 0 0 0 0 0 0 46

Area Operativa: Servizi erogati alla persona
Servizi assistenziali 0 0 0 0 560 6 0 0 336 4.37 0 0 0 0 0 0 0 0 896

Servizi per la gestione
degli alloggi

0 0 0 0 16 0.17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16

Servizi per l'istruzione e
per la formazione

0 0 0 0 49 0.53 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 49

Servizi di supporto
all'istruzione e alla

formazione

0 0 0 0 181 1.94 0 0 349 4.54 0 0 0 0 0 0 0 0 530

Servizi per la cultura 0 0 0 0 1023 10.97 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1023

Servizi per lo sport e le
attività ricreative

0 0 0 0 245 2.63 0 0 70 0.91 0 0 0 0 0 0 0 0 315

TOTALE 0 0 0 0 9328 100 8034 100 7681 100 0 0 0 0 0 0 0 0

T19 Ore lavorate per Area di Intervento - Lavoro flessibile

Area d'Intervento
TEMPO

DETERMINATO
% FORMAZIONE

LAVORO
% INTERINALE % L.S.U. % Totale

Area Operativa: Indirizzo politico - istituzionale
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Area d'Intervento
TEMPO

DETERMINATO
% FORMAZIONE

LAVORO
% INTERINALE % L.S.U. % Totale

Indirizzo politico 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Relazioni con altri soggetti pubblici e
privati

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Rapporti con l'esterno 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Funzionamento
Servizi legali 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi economico/finanziari 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione del personale 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sistemi informativi 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di pianificazione e controllo 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di supporto 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi
Stato civile e anagrafe 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizio elettorale 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi statistici 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tributi 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Autorizzazioni, concessioni e
provvidenze

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Urbanistica 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi erogati alla collettivita'
Promozione e gestione tutela

ambientale
0 0 0 0 0 0 0 0 0

Lavori pubblici 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Altri servizi di rete/reti WI FI 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Raccolta e smaltimento di rifiuti 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione cimiteri, servizi e trasporti
funebri

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione servizi vari 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi erogati alla persona
Servizi assistenziali 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per la gestione degli alloggi 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per l'istruzione e per la
formazione

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di supporto all'istruzione e alla
formazione

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per la cultura 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per lo sport e le attività
ricreative

0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Area d'Intervento
TEMPO

DETERMINATO
% FORMAZIONE

LAVORO
% INTERINALE % L.S.U. % Totale

TOTALE 0 0 0 0 0 0 0 0



Pag. 7 - COMUNI - REGIONI E AUT.LOC. (CCNL NAZ.) - MASSANZAGO - DATA: 25/4/2013 - ORA: 1:39

T20 Prodotti per Area di Intervento

Area Operativa: Indirizzo politico - istituzionale

Area d'Intervento: Indirizzo politico

N. delibere, decreti ed ordinanze adottati 206

N. sedute del consiglio comunale 10

Area d'Intervento: Relazioni con altri soggetti pubblici e privati

N. aziende partecipate/speciali 5

Area d'Intervento: Rapporti con l'esterno

N. accessi al sito web dell'Ente 19500

Area Operativa: Funzionamento

Area d'Intervento: Servizi legali

N. contenziosi avviati nell'anno 1

Area d'Intervento: Servizi economico/finanziari

N. variazioni di bilancio effettuate nell'anno 4

N. contratti di acquisto stipulati (in forma pubblica ed in altre forme) 8

Area d'Intervento: Gestione del personale

N. visite fiscali effettuate 1

N. visite fiscali richieste 1

N. incontri sindacali (contrattazione, concertazione, informazione) 5

N. dipendenti dell'amministrazione che hanno partecipato nell'anno a corsi di formazione 17

N. giornate di formazione - ex d.lgs. 626/94 2

Area d'Intervento: Sistemi informativi

N. di postazioni di lavoro informatizzate al 31/12 27

N. licenze software acquisite e rinnovate nell'anno 1

Area d'Intervento: Servizi di pianificazione e controllo

Mese di approvazione del P.E.G. (indicare il numero corrispondente al mese) 7
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Area d'Intervento: Servizi di supporto

N. atti protocollati in entrata 7876

N. atti protocollati in uscita 2665

N. sedi comunali custodite/vigilate 1

Superficie delle sedi comunali in mq 616

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi

Area d'Intervento: Stato civile e anagrafe

N. carte d'identità rilasciate, inclusi i rinnovi 1400

N. variazioni anagrafiche 575

N. eventi registrati nel registro stato civile 193

Area d'Intervento: Servizi statistici

N. risposte ad adempimenti statistici 2

Area d'Intervento: Tributi

N. posizioni tributarie 3445

Area d'Intervento: Autorizzazioni, concessioni e provvidenze

N. autorizzazioni per occupazione suolo rilasciate nell-anno 17

N. autorizzazioni/licenze per attività commerciali, produttive, artigianali e di servizi rilasciate nell-anno 14

Importi erogati per provvidenze economiche, sovvenzioni e sussidi 185849

Area d'Intervento: Urbanistica

N. varianti generali e di dettaglio al P.R.G. 2

N. regolamenti e ordinanze 3

N. piani urbanistici approvati nell-anno 1

N. autorizzazioni e concessioni rilasciate 62

N. S.C.I.A. e N. D.I.A. ricevute 40

N. licenze di abitabilità/agibilità rilasciate 30

Area Operativa: Servizi erogati alla collettivita'

Area d'Intervento: Sicurezza urbana, attività di polizia locale e servizio di notifica

N. notifiche effettuate 339

Area d'Intervento: Promozione e gestione tutela ambientale

N. autorizzazioni rilasciate per scarico fognature 9

N. ordinanze ed ingiunzioni per interventi di bonifica dei siti inquinati 1

Area d'Intervento: Lavori pubblici

N. opere pubbliche realizzate con collaudo effettuato al 31/12 2

Estensione della rete stradale al 31/12 in km 29
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Superficie di verde pubblico gestito (ettari) 81

N. procedimenti di esproprio avviati nell-anno 5

N. progetti esecutivi approvati 1

Area d'Intervento: Altri servizi di rete/reti WI FI

Rete di illuminazione pubblica: km 14

Area d'Intervento: Raccolta e smaltimento di rifiuti

Tonnellate di rifiuti raccolti 1740

Percentuale di raccolta differenziata di rifiuti 78

Area d'Intervento: Gestione cimiteri, servizi e trasporti funebri

N. cimiteri 3

Superficie dei cimiteri in mq 12861

Area Operativa: Servizi erogati alla persona

Area d'Intervento: Servizi assistenziali

N. anziani assistiti 3

N. disabili assistiti 1

N. minori assistiti 3

N. adulti in difficoltà assistiti 47

Area d'Intervento: Servizi di supporto all'istruzione e alla formazione

N. alunni trasportati 189

Importi erogati per borse di studio, spese scolastiche  e libri di testo 8208

Area d'Intervento: Servizi per la cultura

N. strutture musei, mostre permanenti, gallerie e pinacoteche 1

N. eventi culturali organizzati direttamente o patrocinati dall-ente 8

N. biblioteche, mediateche ed emeroteche 1

Area d'Intervento: Servizi per lo sport e le attività ricreative

N. impianti sportivi (piscine, palestre, stadi) 2

N. manifestazioni sportive (anche supporto e sostegno) 3

N. strutture ricreative gestite 1

N. punti di servizio di informazione turistica 1
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Squadratura T18/T19
Non si rilevano squadrature.
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Squadratura T18/T20
Non si rilevano squadrature.


